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Nebim Groep viert in 2025 zijn 25ste verjaardag. Samen met grondlegger Diederik Nolten en
Belgisch directeur Reginald Malfroot blikken we terug op hoe het succesverhaal vorm kreeg
en ook vooruit op het jubileumjaar en de toekomst.

Het startschot voor het succes-
verhaal van Nebim werd 25 jaar
geleden gegeven. "Als dealer-
groep zijn we officieel gestart op
1 januari 2000, na de verzelfstan-
diging van de drie Nederlands
Limburgse dealerbedrijven uit de
'‘Nederlandse Bedrijfsauto Import
Maatschappij, de vroegere invoer-
der van Volvo Trucks in Nederland,"
zegt grondlegger Diederik Nolten.
“Sinds 2007 zijn we ook actief in
Belgié, waar we door overnames
en vernieuwing vandaag vier ves-
tigingen tellen: Gent, Ninove, Zele
en Zwevegem als meest recente
toevoegingen.”

Teamwork met resultaat

De eerste overname in Belgié was
Malfroot Trucks. Reginald Malfroot
stond als toenmalig eigenaar én
huidig Belgisch directeur van
Nebim dus mee aan de wieg van
de Belgische tak. "We zetten vol-
op in op kwaliteit en service, zodat
we lokaal kunnen tonen waar een
merk als Volvo Trucks voor staat.”

Om dat te verwezenlijken, ver-
trouwt Nebim op een gemotiveerd
en competent team. "We zetten in
op initiatieven om de team spirit te
bevorderen, maar investeren ook
continu in een optimale opleiding.
Die start al in technische scholen,
met trucks en expertise die we ter
beschikking stellen, en wordt voor

onze medewerkers verdergezet
met levenslang leren. Dat zorgt
voor een bijzonder hoog niveau
van service aan onze klanten. We
zijn daarvoor trouwens bekroond
met de titel 'Employer of the Year'!”

Allesomvattende service

Met 93 medewerkers in Belgié ver-
kocht Nebim vorig jaar 255 trucks
en verzorgde het 21.000 service-
doorgangen. Daarnaast biedt de
groep ook verhuur en leasing, used
parts, bovendien is er ook een

multimerk used trucks-afdeling en
carrosserie in Gent... "En steeds
met oog voor kwaliteit, open com-
municatie en totale ontzorging,"
aldus Reginald Malfroot. "Het zijn
die elementen die ervoor zorgen
dat de Nebim Groep uitgegroeid
is tot een begrip, iets waar we ook
de komende 25 jaar op blijven in-
zetten. Maar eerst maken we er
een feestjaar van met collega’s,
klanten en een 'Limited Edition'
van de Volvo FH Aero," besluit
Diederik Nolten.
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En 2025, le Groupe Nebim célébre son 25e anniversaire. L'occasion de revenir sur son
parcours avec le fondateur Diederik Nolten et le directeur belge Reginald Malfroot, et de se
projeter vers une année anniversaire riche en événements.

La success story de Nebim débute
il'y a 25 ans. « Nous avons officiel-
lement démarré le Ter janvier 2000,
a la suite de l'autonomisation des
trois concessions de la province du
Limbourg néerlandais issues de la
« Nederlandse Bedrijfsauto Import
Maatschappij, I'ancien importateur
de Volvo Trucks aux Pays-Bas »,
explique Diederik Nolten. « Depuis
2007, nous sommes également
actifs en Belgique, ou nous pos-
sédons, suite a des reprises et
des rénovations, 4 implantations :
Gand, Ninove, Zele et la plus
récente a Zwevegem. »

Un travail d'équipe
qui porte ses fruits

La premiere acquisition en Belgique
fut celle de Malfroot Trucks qui
appartenait a Reginald Malfroot.
Aujourd’hui  directeur  belge de
Nebim, il a donc directement contri-
bué a limplantation de la marque
dans le pays. « Nous misons pleine-
ment sur la qualité et le service afin
de démontrer localement ce que re-
présente une marque comme Volvo
Trucks. » Pour y parvenir, Nebim
mise sur une équipe compétente et
motivée. « Nous langons des initia-
tives pour renforcer I'esprit déquipe
et investissons en permanence dans
la formation. Cela débute des Ien-
seignement technique, avec la mise
a disposition d'une expertise et de

poids lourds et se poursuit, pour nos
salariés, avec une formation opti-
male. Ce modele nous permet d'offrir
un service de tres haut niveau a nos
clients. Et il nous a par ailleurs valu le
titre de 'Employer of the Year'! »

Un service global

Avec 93 collaborateurs en Belgique,
Nebim a vendu 255 poids lourds
et effectué 21.000 passages en
atelier I'an dernier. Mais ses ser-
vices vont bien au-dela : location,
leasing, pieces d'occasion, véhi-

cules d'occasion avec une division
multimarque, et méme carrosse-
rie a Gand... « Et toujours avec un
engagement fort pour la qualité, la
communication transparente et une
prise en charge complete », précise
Reginald Malfroot. « Ce sont ces
valeurs qui ont permis a Nebim de
devenir une référence, et sur les-
quelles nous continuerons de miser
pourles 25 prochaines années. Mais
dabord, place a une année de féte
avec nos collegues, nos clients, et
une ‘Limited Edition" du Volvo FH »,
conclut Diederik Nolten.




